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MEMO: NO© 45/2024

MAT: Solicita autorizacion y Vo BO
para reparacion multifuncional
Control Interno

CALAMA, 18 de marzo 2024

DE

JEFE CONTROL INTERNO
SR. TEODOSIO HUACA MARTINEZ.

Yl

DIRECTOR EJECUTIVO (S)
SR. JORGE MUNOZ ALBORTA

Junto con saludar, mediante el presente, y en relacidon a Multifuncional IM C2500,
perteneciente al Departamento de Control Interno de COMDES, lo siguiente:

L

Se informa que el equipo presentd falla en alimentador de hojas, lo que impide
fotocopiar o escanear documentos masivamente, provocando con ello retraso
para respaldar la documentacion que se resguarda en el Departamento.

Se solicitd al Departamento de Administracion de COMDES, gestionapla visita
de Técnico de la empresa Newtec, para evaluar la situacion.

El técnico realizo visita para evaluar la situacion de la falla, el cual es informado
a través de correo electrénico de fecha 29/02/2024, en el cual sefiala textual
“que el motor del equipo IM C2010 se encuentra quemado, y la placa de circuito
del alimentador de documentos dafiada, lamentamos informar que no tenemos
ningn alimentador compatible con su modelo para solucionar el problema en
forma inmediata.”

El técnico sefiala que se solicitd al fabricante los valores de las piezas, para
proceder a enviar la cotizacion formal.

El técnico sefiala que falla fue producto de un problema eléctrico de las
dependencias de Comdes, la cual afectd al equipo.

Se adjunta correo electrénico para respaldo lo sefialado.

Posteriormente se recepciona correo elettrénico con fecha 06/03/2024, en el
cual adjunta COTIZACION FOLIO N© 3713, con el detalle de la reparacion,
por el monto total de $ 1.271.301.- iya incluido. Se adjunta correo electrénico y
cotizacion como respaldo de lo sefiajado. :

Por lo sefialado en el presente dfcumento, se solicita autorizacidon y VO BO de
Direccién Ejecutiva de COMDES/ mediante el mecanismo de Trato Directo con
orden de compra, para que sefproceda a realizar el cambio del alimentador vy
mano de obra, que permita mantener operativo el equipo multifuncional, con la
empresa Newtec, ya que dicha empresa es proveedora de la multifuncional.

Atentamente.




