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MEMO N° 054 \
CALAMA, 11 de marzo de 2021

DE : SRTA. EVELYN REYGADA FERNANDEZ
/BIRECTORA (P) CENTRO DIE\SALUD FAMILIAR NORPONIENTE
A : SRTA. JUVITZA TAPIA PEREZ st il
*__DIRECTORA EJECUTIVA COMDES e o
ATT :  SRTA.GLADYS COVARRUBIAS JIMENES i MAR. 2001 t
DIRECTORA DE GESTION Y PLANIFICACION | | 23 MAR |

ATT : SRA. XIMENA VELASQUEZ ARANCIBIA | e
DIRECTORA DEPARTAMENTO DE SALUD %

1. Junto con saludar, mediante el presente solicito a usted compra de notebbok ma
nuestro CESFAM, ya que relizaron revision de Notebook HP, modelo serie 1000-
1220LA, S/N5CG30212DY, detectando lo siguiente:

e Se realizo una instalacion limpia del sistema operativo Windows 7.

e El equipo presenta errores durante la instalacion.

e Se logra instalar el sistema operativo, pero se detecta un funcionamiento no
optimo al cargar el sistema opetativo.

e Se abre el Equipo para retirar la unidad de disco duro para realizar un
diagnc')sticé ae[ problema.

e Se detecta que el disco se encuentra en estado de riesgo lo cual indica que
el problema proviene por un dafio interno en la unidad del disco duro.

2. Se adjunta informe Técnico.

3. Lo anterior para su conocimiento y fines pertinentes

Se despide atentamente,

£erA7 EVELY) EYGADA FERNANDEZ
DIRECTORA (P) CESFAM NORPONIENTE
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