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ORD : N° 63

ANT: S/A

MAT : Lo que indica
CALAMA, 22 de febrero 2021

DE: ROSSANA CORIA RCJAS
DIRECTORA (P) DEL CESFAM ALEMANIA
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A: JUBITZA TAPIA PEREZ
DIRECTORA EJECUTIVA COMDES CALAMA

AT: CARLOS YUENG ASPETI
JEFE DEPARTAMENTO DE ADMINISTRACION

AT:  XIMENA VELASQUEZ ARANCIBIA
DIRECTORA DEL DEPARTAMENTO DE SALUD

Estimado Don Carlcs
Junto con saludar, expongo a usted situacion de problema en la sefial de internet en el

sector colegio, especificamente en las unidades de sala de estimulacién y sala de
rehabilitacion. Los cuales durante afios se han manejado con internet a través de BAM. Lo
que ha generado un sinnimero de inconvenientes debido a !a sefial, que a veces es
insuficiente por la cantidad de gigas, teniendo los funcionarios gue-buscar lugares en donde
conectarse para mejorar la sefial, sumado a esto, desde hace un mes estan sin internet va
que los BAM fueron cancelados su convenio.

Por lo cual solicito a usted dar una solucién més definitiva y se pueda evaluar la posibilidad
de colocar internet por cable, a las tres salas que estan continuos. Ya que la tercera sala, es
de uso comun para diferentes programas come Vida Sana, Mas AMA y acompafiamiento.
También aprovecho de solicitar aumentar las “gigas de internet” y un segundo “modem” en
el segundo piso del Cesfam Alemania, ya que continuamente se cae el internet por la
cantidad de personas conectadas y por la distancia entre los boxes de atencién, cabe
destacar que en direccién estamos conectados con el internet de nuestros teléfonos, para
no producir caidas en el internet, situacion que se repite dfa a dfa.

Ademds, necesitamos la czinpra de “lectores de huella digital” para poder realizar licencias
médicas por computador, actualmente hemos presentadc fallas con algunos lectores,
solicitando en varias oportunidades a Don Jorge venir a formatearlos para poder emitir [as
licencias, pero ya hemos dado de baja 3 y otros 3 funcionandoc a2 media marcha. Por ser esta



una herramienta fundamental en ias atenciones médicas, es que solicito con urgencia su
reposicion. Ojala se puedan comprar 6 en total.

También necesitamos que nos compren 4 carrito de aseo, ya que tenemos en la actualidad
7 auxiliares de servicio y solamente 3 carritos de aseo. Adjunto fotografia de referencia.
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Sin otro particular

ROSSANA CORIA ROJAS
DIRECTORA (P)
CESFAM ALEMANIA

y agradeciendo de antemano su gestion, me despido cordiaimente
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